OBCHODNIi PODMINKY

obchodni spoleCnosti
SmaltZlin, s.r.o.
se sidlem Papirenska 186, 763 11 Zelechovice nad Drevnici
identifikaéni Cislo: 46345558
zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném KS Brno, oddil C, vlozka 5546
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UVODNI USTANOVENI

Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky*“) obchodni spole¢nosti SmaltZlin, s.r.o., se sidlem
Papirenska 186, 763 11 Zelechovice nad Drevnici, identifikaéni &islo: 46345558, zapsané v obchodnim
rejstfiku vedeném KS Brno, oddil C, vlozka 5546 (dale jen ,prodavajici“) upravuji v souladu s ustanovenim
§ 1751 odst. 1 zakona €. 89/2012 Sb., obansky zakonik (dale jen ,obéansky zakonik®) vzajemna prava a
povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen ,kupni smlouva®)
uzavirané mezi prodavajicim a jinou fyzickou osobou (dale jen ,kupujici®) prostfednictvim internetového
obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na webové strance umistnéné na
internetové adrese www.smaltzlin.cz (dale jen ,webova stranka“), a to prostfednictvim rozhrani webové
stranky (dale jen ,webové rozhrani obchodu®).

Obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba, ktera ma v umyslu nakoupit zbozi od
prodavajiciho, je pravnickou osobou Ci osobou, jez jedna pfi objednavani zbozi v ramci své podnikatelské
¢innosti nebo v ramci svého samostatného vykonu povolani.

Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylna ujednani v
kupni smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi obchodnich podminek.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou souc&asti kupni smlouvy. Kupni smlouva a obchodni
podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu Ize uzavfit v Ceském jazyce.

Znéni obchodnich podminek muze prodavajici ménit ¢i doplhovat. Timto ustanovenim nejsou dotéena
prava a povinnosti vznikla po dobu u&innosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

UZIVATELSKY UCET

Prodavajici uzivatelsky ucet nenabizi.

UZAVRENi KUPNi SMLOUVY

VeSkerd prezentace zboZi umisténd ve webovém rozhrani obchodu je informativniho charakteru
a prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi. Ustanoveni § 1732 odst. 2
ob&anského zakoniku se nepouZije.

Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbozi, a to v€etné uvedeni cen jednotlivého zbozi. Ceny
zbozi jsou uvedeny véetné vSech souvisejicich poplatkd, ale bez dané z pfidané hodnoty. Ceny zbozi
zustavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Timto ustanovenim
neni omezena moznost prodavajiciho uzavfit kupni smlouvu za individualné sjednanych podminek.
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Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi.
Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zboZi uvedené ve webovém rozhrani obchodu plati
pouze v pfipadech, kdy je zboZi dorudovano v ramci zemi Ceské republiky.

Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formulaf ve webovém rozhrani obchodu. Objednavkovy
formular obsahuje zejména informace o:

1.10.1.objednavaném zboZi (objednavané zbozi ,vlozi“ kupujici do elektronického nakupniho kosiku
webového rozhrani obchodu),

1.10.2.zpGsobu uhrady kupni ceny zbozi, idaje o poZzadovaném zplsobu doru¢eni objednavaného zbozi a
1.10.3.informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi (dale spole¢né jen jako ,objednavka®).

Pfed zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit udaje, které
do objednavky kupujici vlozil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho zjisStovat a opravovat chyby vzniklé pfi
zadavani dat do objednavky. Objednavku odeSle kupujici prodavajicimu kliknutim na tlagitko ,,zavazné
objednat“. Udaje uvedené v objednavce jsou prodavajicim povazovany za spravné. Prodavajici
neprodlené po obdrzeni objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na adresu
elektronické posty kupujiciho uvedenou v objednavce (dale jen ,elektronicka adresa kupujiciho®).

Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi, vySe kupni ceny,
predpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodatecné potvrzeni objednavky (napfiklad
pisemné Ci telefonicky).

Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika doru€enim pfijeti objednavky (akceptaci), jez
je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho.

Kupujici souhlasi s pouzitim komunikaénich prostfedkd na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy. Naklady
vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikaénich prostfedkl na dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy
(naklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sam, pfiéemz tyto naklady
se neliSi od zakladni sazby.

CENA ZBOZi A PLATEBNi PODMINKY

Cenu zbozi a pfipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy m(ze kupujici uhradit
prodavajicimu nasledujicimi zpusoby:

[] v hotovosti v provozovné prodavajiciho na adrese Papirenska 186, 763 11 Zelechovice nad Drevnici

[] v hotovosti, nebo bezhotovostni platebni kartou (pokud sluZzbu poskytuje pfepravce zakazky) na dobirku
v misté ur€eném kupujicim v objednavce;

[] bezhotovostné pfevodem na ucet prodavajiciho &. 1908146661/0100, vedeny u spolecnosti KB Zlin
(dale jen ,uéet prodavajiciho“) na zakladé vystavené proformafaktury

Spole€né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené s balenim a
dodanim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i naklady
spojené s dodanim zbozi.

Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zalohu ¢&i jinou obdobnou platbu. Timto neni dotéeno ustanoveni
¢l. 1.20 obchodnich podminek ohledné povinnosti uhradit kupni cenu zbozi pfedem.
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V pfipadé platby v hotovosti Ci v pfipadé platby na dobirku je kupni cena splatna pfi pfevzeti zbozi.

V pfipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zboZi spolecné
s uvedenim variabilniho symbolu platby. V pfipadé bezhotovostni platby je zavazek kupujiciho uhradit kupni
cenu splnén okamzikem pfipsani pfislusné ¢astky na ucet prodavajiciho.

Prodavajici je opravnén, zejména v pfipadé, Ze ze strany kupujiciho nedojde k dodate¢nému potvrzeni
objednavky (¢l. 1.12), pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté pfed odeslanim zbozi kupujicimu.
Ustanoveni § 2119 odst. 1 ob&anského zakoniku se nepouzije.

Pfipadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné kombinovat.

Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi predpisy, vystavi
prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy kupujicimu dariovy doklad — fakturu.
Prodavajici je platcem dané z pfidané hodnoty. Darfiovy doklad — fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po
uhrazeni ceny zbozi a zaSle jej v elektronické podobé na elektronickou adresu kupujiciho.

ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY

Kupujici ma v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 ob&anského zakoniku pravo od kupni smlouvy
odstoupit, a to do &trnacti (14) dnl od prevzeti zbozi, pficemz v pfipadé, ze predmétem kupni smlouvy je
nékolik druhl zbozi nebo dodani nékolika ¢asti, bézi tato Ih(ta ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi.
Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve I|haté uvedené v pfedchozi vété.
Odstoupeni od kupni smlouvy muze kupujici zasilat mimo jiné na adresu provozovny prodavajiciho ¢i na
adresu elektronické posty prodavajiciho smalt@smaltzlin.cz

Spotiebitel nemize odstoupit od smlouvy o dodavce zbozi (§ 1837), pokud bylo upraveno podle prani
spotfebitele nebo pro jeho osobu,

V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle &l. 5.1. obchodnich podminek se kupni smlouva od poc¢atku
rusi. Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno do ¢trnacti (14) dn od odstoupeni od smlouvy prodavajicimu.
Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici naklady spojené s navracenim zbozi prodavajicimu, a
to i v tom pfipadé, kdy zbozi nemuze byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

V pfipadé odstoupeni od smlouvy dle €l. 1.23 obchodnich podminek vrati prodavajici penézni prostfedky
pfijaté od kupujiciho do ¢&trnacti (14) dnd od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to stejnym
zpusobem, jakym je prodavajici od kupujiciho pfijal. Prodavajici je taktéz opravnén vratit plnéni poskytnuté
kupujicim jiz pfi vraceni zbozi kupujicim ¢&i jinym zpusobem, pokud s tim kupujici bude souhlasit a
nevzniknou tim kupujicimu dalSi naklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen
vratit pfijaté penézni prostfedky kupujicimu dfive, nez mu kupujici zboZi vrati. Narok na uhradu Skody
vzniklé na zbozi je prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni
ceny.

Do doby prevzeti zbozi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoliv od kupni smlouvy odstoupit. V takovém
pfipadé vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bez zbyte&ného odkladu, a to bezhotovostné na ucet
urceny kupujicim.

Je-li spole€né se zboZim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim a kupujicim
uzaviena s rozvazovaci podminkou, ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, pozbyva
darovaci smlouva ohledné takového darku uc€innosti a kupujici je povinen spolu se zbozim prodavajicimu
vratit i poskytnuty darek.
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PREPRAVA A DODANIi ZzBOZi

V pfipadé, Ze je zpusob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku kupujiciho, nese kupujici riziko
a pripadné dodate¢né naklady spojené s timto zpusobem dopravy.

Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto ur€ené kupujicim v objednavce, je
kupuijici povinen prevzit zbozi pfi dodani.

V pfipadé, Ze je z divodu na strané kupujiciho nutno zboZi doru¢ovat opakované nebo jinym zplsobem,
nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené s opakovanym doruc¢ovanim
zbozi, resp. naklady spojené s jinym zpusobem doruceni.

Pfi pfevzeti zbozi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oball zbozi a v pfipadé
jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit pfepravci. V pfipadé shledani poruseni obalu svédCiciho o
neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od pfepravce prevzit.

Dalsi prava a povinnosti stran pfi pfepravé zbozi mohou upravit zvlastni dodaci podminky prodavajiciho,
jsou-li prodavajicim vydany.
PRAVA Z VADNEHO PLNENI

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného pInéni se fidi pfislusnymi obecné zavaznymi
predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az 2174 ob&anského zakoniku).

Prodavajici odpovida kupujicimu, ze zbozi pfi prevzeti nema vady. Zejména prodavajici odpovida
kupujicimu, ze v dobé, kdy kupujici zbozi pfevzal:

1.35.1.ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti, které
prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici oéekaval s ohledem na povahu zbozi a na
zakladé reklamy jimi provadéné,

1.35.2.se zboZi hodi k u€elu, ktery pro jeho pouZiti prodavajici uvadi nebo ke kterému se zboZi tohoto druhu
obvykle pouziva,

1.35.3.zboZi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo pfedloze, byla-li jakost nebo
provedeni ur¢eno podle smluveného vzorku nebo piedlohy,

1.35.4.je zboZi v odpovidajicim mnozZstvi, mife nebo hmotnosti a
1.35.5.zbozi vyhovuje poZadavkim pravnich pfedpisu.

Ustanoveni uvedend v €&l. 1.35 obchodnich podminek se nepouZiji u zboZi prodavaného za niZsi cenu na
vadu, pro kterou byla niz8i cena ujednana, na opotfebeni zbozi zplsobené jeho obvyklym uzivanim,
u pouzitého zboZi na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotfebeni, kterou zboZi mélo pfi pfevzeti
kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi.

Projevi-li se vada v pribéhu Sesti mésicl od prevzeti, ma se za to, Ze zbozi bylo vadné jiz pfi pfevzeti.
Prava z vadného plnéni uplatiiuje kupujici u prodavajiciho na adrese jeho provozovny, v niz je pfijeti
reklamace mozné s ohledem na sortiment prodavaného zbozi, pfipadné i v sidle nebo misté podnikani. Za

okamzik uplatnéni reklamace se povazuje okamzik, kdy prodavajici obdrzel od kupujiciho reklamované
zbozi.

Dals$i prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za vady maze upravit reklamacni



fad prodavajiciho.

DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
1.40. Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

1.41. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni § 1826
odst. 1 pism. e) obéanského zakoniku.

1.42. Mimosoudni vyfizovani stiznosti spotfebitelt zajiStuje prodavajici prostfednictvim elektronické adresy
smalt@smaltzlin.cz. Informaci o vyfizeni stiznosti kupujiciho zasle prodavajici na elektronickou adresu
kupujiciho.

1.43. Prodavaijici je opravnén k prodeji zboZi na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu
provadi v ramci své pusobnosti pFislusny Zivnostensky Ufad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich udaju
vykonava Urad pro ochranu osobnich udaji. Ceska obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu
mimo jiné dozor nad dodrzovanim zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjsich
predpisQ.

1.44. Kupuijici timto pfebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 obanského zakoniku.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

1.45. Ochrana osobnich udaji kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zakonem ¢. 110/2019 Sb., o
ochrané osobnich udajd, ve znéni pozdéjSich predpisu.

1.46. Kupujici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich Udaju: jméno a pfijmeni, adresa bydlisté,
identifikaéni c&islo, danové identifikacni Cislo, adresa elektronické posty, telefonni &islo a ¢islo uctu
(dale spole¢né vSe jen jako ,osobni udaje”).

1.47. Zpracovani a pouziti osobnich udaji kupujiciho bude jen v ramci jeho objednavky.

ZASILANi OBCHODNICH SDELENI A UKLADANI COOKIES

1.48. Kupuijici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo podnikem prodavajiciho
na elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni prodavajicim na
elektronickou adresu kupuijiciho.

1.49. Kupuijici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V pfipadé, ze je nakup na webové strance
mozné provést a zavazky prodavajiciho z kupni smlouvy plnit, aniz by dochazelo k ukladani tzv. cookies na
pocita¢ kupujiciho, mlze kupujici souhlas podle predchozi véty kdykoliv odvolat.

DORUCOVANI

1.50. Kupujicimu m(ze byt doru¢ovano na adresu elektronické posty uvedenou kupujicim v objednavce.

ZAVERECNA USTANOVENI

1.51. Pokud vztah zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahraniéni) prvek, pak strany sjednavaji,
Ze vztah se Fidi ¢eskym pravem. Timto nejsou dotcena prava spotfebitele vyplyvajici z obecné zavaznych
pravnich predpisu.
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1.52. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se takovym stane, namisto
neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoZ smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje.
Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a
doplriky kupni smlouvy & obchodnich podminek vyzaduji pisemnou formu.

1.53. Kupni smlouva v&etné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické podobé a neni
pfistupna.

1.54. Prilohu obchodnich podminek tvofi vzorovy formular pro odstoupeni od kupni smlouvy.

Kontaktni udaje prodavajiciho: adresa pro doru€ovani je SmaltZlin, s.r.o., Papirenska 186, 763 11
Zelechovice nad Drevnici, adresa elektronické posty smalt@smaltzlin.cz , telefon 577 901 106.

V Zelechovicich nad Drevnici dne 20.1. 2020

Marek Machala

-jednatel spole¢nosti-
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